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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amac ve Kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yénerge; Istinye Universitesi’nin kalite giivencesi, egitim-6gretim,
arastirma ve gelistirme, topluma katki ile yonetim sisteminin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve
uluslararasi kalite standartlarina gére degerlendirilmesi, bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon
stirecleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklara iliskin esaslar diizenlemek ve
Istinye Universitesi Kalite Komisyonu’nun ¢aligma usul ve esaslarini diizenlemek amaciyla
hazirlanmustir.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonerge, 04/11/1981 tarihli ve 2547 sayil1 Yiiksekégretim Kanunu’nun
Ek 35’inci maddesi ve 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiirtirliige konulan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi
hiikiimleri ¢ergevesinde hazirlanmaistir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonerge’ de gecen;

a) Akreditasyon: Dis degerlendirici bir kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yiiksekogretim programi tarafindan karsilanip
karsilanmadigini 6l¢en degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

b) Ara degerlendirme programi: Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda tam veya
kosullu akredite edilen {iniversitenin akreditasyon tarihini izleyen ikinci yilin sonunda Kurul
tarafindan degerlendirildigi stireci,

c) Ara Degerlendirme Raporu: Ara degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen
tiniversite i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

d) Bagimsiz Di1s Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt i¢inde veya yurt disinda
dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri gésteren kurum ve kuruluglari,

e) Birim: istinye Universitesi’ne bagh Fakiilte, Enstitii, Meslek Yiiksekokulu ile Uygulama ve
Aragtirma Merkezleri ve bunlarin digindaki akademik ve idari yapilanmalari,

f) Birim Kalite Kurulu: Istinye Universitesi akademik birimlerinde kurulan kalite
degerlendirme ve kalite glivencesi ¢aligmalari ile akreditasyon galigmalarinin diizenlenmesi,
yiiriitiilmesi ve izlenmesinden sorumlu kurul,



g) Degerlendirme siirecgleri: Kurul tarafindan yiiriitiilen kurumsal dis degerlendirme
programi, izleme programi, kurumsal akreditasyon programi, ara degerlendirme programi, uluslararast
kurumsal akreditasyon programi ve enstitii degerlendirme programi siireglerini,

h) Dis Degerlendirici: Istinye Universitesi’nde dis degerlendirme programinda gorev yapmak
izere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendirme siirecini yliriitmeye
yetkin kisiyi,

i) Dis Degerlendirme: istinye Universitesi’nin veya Istinye Universitesi programinin
kalitesinin bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan degerlendirilme siirecini,

j) Enstitii degerlendirmesi: Istinye Universitesi’nde i¢ kalite giivence sisteminin bir parcasi
olarak lisansiistii egitim-0gretim faaliyetinde bulunan enstitiiniin degerlendirilmesi ¢aligmalarini,

k) Enstitii degerlendirme programi: Kurul tarafindan olusturulan dlgiitler ¢cergevesinde
Istinye Universitesi biinyesinde lisansiistii egitim-6gretim faaliyetleri yiiriiten ve mezun vermis
enstitiilerin dis degerlendirilme siirecini,

1) Enstitii Degerlendirme Raporu: Enstitii degerlendirme programi kapsaminda disg
degerlendirilmesi tamamlanan Istinye Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii i¢in degerlendirme
takimi tarafindan hazirlanan raporu,

m) Enstitii ara degerlendirme programi: Enstitli degerlendirme programi kapsaminda
giimiis (3 y1l) veya altin (6 y1l) etiketi verilen enstitiilerin etiket tarihini izleyen tiglincii y1lin sonunda
Kurul tarafindan degerlendirildigi siireci,

n) Enstitii Ara Degerlendirme Raporu: Enstitii ara degerlendirme programi kapsaminda
degerlendirilen Istinye Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii i¢in degerlendirme takinm tarafindan
hazirlanan raporu,

0) Genel Sekreter: istinye Universitesi Genel Sekreteri’ni

p) I¢ Degerlendirme: istinye Universitesi’nin veya Istinye Universitesi programimin kalitesini
kendi i¢inde degerlendirmesini,

q) izleme programi: Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen
Istinye Universitesi’nin kalite gelisimlerinin Kurul tarafindan degerlendirildigi degerlendirme siirecini,

r) izleme Raporu: izleme progranu kapsaminda degerlendirilen yiiksekdgretim kurumu igin
izleme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

s) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Alana 6zgii 6nceden belirlenmis Slciitlere gore
yiiksekdgretim programlarini degerlendiren ulusal bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon
kuruluslarma Kurul tarafindan verilen belgeyi,

t) Kalite Degerlendirme Taninma Belgesi: Alana 6zgii dnceden belirlenmis 6l¢iitlere gore
yiiksekdgretim programlarini degerlendiren uluslararasi bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon
kuruluslarma Kurul tarafindan verilen belgeyi,

u) Kurul: Yiksekdgretim Kalite Kurulunu,

v) Kalite Komisyonu/Komisyon: istinye Universitesi Kalite Komisyonu’nu,

w) Kalite Giivencesi: stinye Universitesi veya Istinye Universitesi programmin egitim-
Ogretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi,
akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin taninmasi ve
yetkilendirilmesi siireclerine iliskin esaslari,

x) Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR): istinye Universitesi; egitim-gretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite giivencesi siireclerini
izlemek amaciyla yiiksekogretim kurumu tarafindan her yil hazirlanan raporu,

y) Kurumsal akreditasyon program: istinye Universitesi’nin egitim-6gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmet siireclerindeki planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme
stireclerinin nitel ve nicel olarak degerlendirildigi ve bunun neticesinde Yiiksekogretim kurumlarmin
Kurul tarafindan akreditasyona iliskin kararin verildigi degerlendirme siirecini,



z) Kurumsal Akreditasyon Raporu: Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda
degerlendirilen Universitesi igin degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

aa) Kurumsal Dis Degerlendirme Programu: istinye Universitesi’nin egitim ve 6gretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan gerceklestirilecek degerlendirme siirecini,

bb) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal dis degerlendirme programi
kapsaminda degerlendirilen Istinye Universitesi icin dig degerlendiriciler tarafindan hazirlanan
kurumun giiclii ve iyilesmeye agik alanlarini igeren raporu,

cc) Ogrenci Temsilcisi: Universitenin/birimin seilmis/gorevlendirilmis grenci temsilcisini,

dd) Performans Gostergeleri: Istinye Universitesi’nin amag ve hedeflerine ulasip
ulagsmadigini ya da ne kadar ulastigini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek igin kullanilan araglari,

ee) Program Degerlendirmesi: Istinye Universitesi’nin i¢ kalite giivence sisteminin bir
parcast olarak 6gretim programlarinin degerlendirilmesi ¢aligmalarini,

ff) Program AKkreditasyonu: Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari
tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin Istinye
Universitesi programi/programlari tarafindan karsilanip karsilanmadigini élgen dis degerlendirme ve
kalite giivence siirecini,

gg) Rektor: Istinye Universitesi Rektorii nii,

hh) Rektor Yardimasi: Istinye Universitesi kalite giivence ve derecelendirme faaliyetlerinden
sorumlu Rektor Yardimcisi’ni,

ii) Senato: Istinye Universitesi Senatosu’nu,

jj) Stratejik Plan: istinye Universitesi’nin gelisim planlarmi, programlarini, ilgili mevzuat ve
benimsenen temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonunu olusturmak; stratejik
amagclar1 ve ol¢iilebilir hedefleri belirlemek, 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
performanslarii 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimct
yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme siirecini,

kk) Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanhg: Istinye Universitesi’ndeki kalite
degerlendirme ve giivencesi calismalari ile akreditasyon ¢alismalarinin planlanmasi, diizenlenmesi ve
bu calismalarin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine katki saglayan ve ilgili birimlere bilgi destegi
verilmesinden sorumlu, Istinye Universitesi’nin stratejik plani, planin degerlendirme, veri toplama ve
analiz etme gibi faaliyetlerini yoneten, Kalite Komisyonunun destek hizmetlerini saglayan birimi,

1) Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi: Avrupa Yeterlilikler Cercevesi ile uyumlu olacak sekilde
tasarlanan; ilk, orta ve yiiksekogretim dahil, mesleki, genel ve akademik egitim ve 6gretim
programlari ve diger 6grenme yollariyla kazanilan tiim yeterlilik esaslarin1 gosteren ulusal yeterlilikler
gergevesini,

mm) Universite: Istinye Universitesi’ni,

nn) Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Sistemi: Istinye Universite’sinin egitim-dgretim,
aragtirma ve gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi,
akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin taninmasi ve
yetkilendirilmesi siireclerine iliskin esaslari,

00) Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Yonetmeligi ile kurulan ve yliksekogretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve
giivencesi ¢aligmalari ile akreditasyon ¢aligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitilmesinden sorumlu
Kurulunu,
ifade eder.

IKINCi BOLUM

Kalite Komisyonunun Olusumu, Gorev, Yetkileri, Calisma Usul ve Esaslari ve



Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanhgi

Kalite Komisyonunun olusumu

MADDE 4 — (1) Istinye Universitesi kalite giivencesi ¢alismalarinin yiiriitiilmesi amaciyla
Kalite Komisyonu olusturulur.

(2) Komisyon baskanhigini, istinye Universitesi Rektorii, Rektoriin bulunmadig1 zamanlarda
ise Rektor Yardimeisi yapar.

(3) Komisyon, yiiksekdgretim kurumunun akademik ve idari yapilanmasiyla uyumlu ve kalite
gilivencesi sisteminin temel bilesenlerini yansitacak bir sekilde kapsayict ve katilimer bir anlayisla
Universite Senatosu tarafindan olusturulur. Komisyon iiyeleri, aym fakiilte, enstitii, yiiksekokul,
meslek yliksekokulunu temsilen birden fazla olmamak iizere farkli bilim alanlarindan temsilen
akademik ve idari birimleri temsilen akademik ve idari personel ile 6grenci temsilcisinden olusur.
Komisyon iiyeleri arasinda Istinye Universitesi genel sekreteri, Kalite ve Akreditasyon Daire Baskani
da bulunur.

(4) Uye sayisi, senato tarafindan belirlenen iiyelerin iki yildan az olmamak sartiyla iiyelik
siireleri ile komisyonun c¢alisma usul ve esaslari iiniversite senatosunda belirlenir ve Istinye
Universitesi’nin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilir. Komisyon iiyesi grenci temsilcisi, senato
tarafindan belirlenecek ilke ve esaslar dahilinde belirlenir gorev siiresi bir yildir.

(5) Gorev siiresi sona eren iiyeler Senato tarafindan tekrar goreve getirilebilirler.

(6) Asagida sayilan nedenlerle siire dolmadan iyeligin bosalmasi halinde, kalan siireyi
tamamlamak {izere ayni usulle yeni bir gérevlendirme yapilir:

a) Uyenin goérevini devamli yapmasina engel olabilecek bir hastalik veya sakatligm saglik
kurulu raporu ile tespit edilmesi,

b) Kurul iiyeliginden ¢ekilme,

¢) Ogretim iiyeliginin sona ermesi ve emeklilik halleri

(7) Kalite Komisyonunun ofis ve personel destek hizmetleri “Kalite ve Akreditasyon Daire
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Bagkanlig1” tarafindan yiiriitiiliir.

Kalite Komisyonun gorev ve yetkileri

MADDE 5 - (1) Komisyonun gorevleri sunlardir:

a) Kurumun stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar cercevesinde, egitim-Ggretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla
ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kuruma 6zgli anahtar performans
gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢alismalar1 senatoya
sunmak.

b) i¢ degerlendirme calismalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
tyilestirme c¢aligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak
senatoya sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu kurumun resmi internet
sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak.

C) Degerlendirme siiregleri igin gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis paydaslar
bilgilendirmek,

d) Yiiksekogretim Kalite Kurulunun degerlendirme siiregleri sirasindaki ¢aligsmalarina destek
vermek.

e) Programlarin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmek ve bu c¢aligmalar
desteklemek, akredite olan programlarin akreditasyon siireglerini izlemek ve siirekliligi konusunda
tesvik etmek,

f) Stratejik planda 6ngériilen kalite hedeflerine ulasma diizeyini diizenli olarak 6lgmek ve

4



stirdiiriilebilirligini saglamak,

g) Kalite anlayismin kurum igerisinde yayginlasmasini desteklemek ve bu anlayisin tiim
caliganlar tarafindan benimsenmesini saglamak,

h) Kalite yonetim siireglerinin uygulanmasinda; katilimciliga, Universite kaynaklarini daha
etkin ve verimli kullanmaya, siiregleri iyilestirmeye ve kaliteli hizmet sunmaya dayanan kurum
kiltiiriinlin olusturulmasina katki saglamak,

1) Kalite Komisyonu, egitim, topluma hizmet, arastirma, paydas iliskileri, uluslararasilagma
ve diger ihtiya¢ duyulan konularda iiniversite genelinde veya birimler 6zelinde faaliyet ve hizmet
kalitesini yonetmek.

j) Kalite giivence sistemi ile ilgili egitimlerin yapilmasim saglamak; i¢ ve dis paydaslarin
beklenti ve geri bildirimlerinin izlenmesinde akademik personel, idari personel, 6grenci ve mezun
memnuniyet anketlerinin  hazirlanmasi, degerlendirilmesi, tasarlanmasi, uygulanmasi ve
raporlanmasini saglamak, Kalite ve Akreditasyon Daire Bagkanlig1 ve ilgili birimlere destek olmak,

k) Universitenin stratejik planlama ve hazirlama faaliyetlerine katki sunmak,

I) Kalite giivence sistemi ile ilgili ulusal ve uluslararasi iyi uygulama drneklerini ve giincel
yaklagimlar takip etmek ve ilgili birimleri bu konuda bilgilendirmek,

m)Kurumsal verinin nitelikli olmasini saglayarak kalite siireglerini giivence altina almak,

n) Kalite ¢alismalarinda gérev alacak 6grenci kalite elgilerini segmek ve gorev dagilimlarini
yapmak.

Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslari

MADDE 6 - (1) Kalite Komisyonu asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda ¢aligir:

a) Kalite Komisyonu ayda en az bir kez toplanir. Baskanin ¢agris1 veya komisyon iiyelerinin
salt cogunlugunun yazili bagvurusuyla ek toplantilar diizenlenebilir.

b) Toplant: giindemi, tarihi ve yeri Bagkan tarafindan belirlenir “Kalite ve Akreditasyon
Daire Baskan” tarafindan iiyelere duyurulur.

C) Kalite Komisyonu iiye tam sayisinin salt cogunluguyla toplanir ve toplantiya katilanlarin
salt cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda Baskanin oyu dogrultusunda karar
verilmis sayilir.

d) Bagkanin daveti ile Kalite Komisyonu toplantilarina i¢ ve dis paydas temsilcileri
katilabilir.

Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanhg:

MADDE 7 — (1)-Kalite ve Akreditasyon Daire Bagkanlig1” Kalite degerlendirme ve
giivencesi calismalari ile Akreditasyon ¢aligmalarinin planlanmasi, diizenlenmesi ve bu ¢aligmalarin
yuriitiilmesine katki saglanmasindan ve ilgili birimlere bilgi destegi verilmesinden sorumlu, Genel
Sekreterlik Makamina bagli idari bir birimdir. Daire Bagkani, ¢aligmalarinit Daire Bagkanliginda gorev
alan idari personel ile yiiriitiir. Yeteri kadar personel olmamasi durumunda, Genel Sekreter tarafindan
destek personeli gérevlendirilebilir.

Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanh@inin gorevleri
MADDE 8 — (1)-Kalite ve Akreditasyon Daire Bagkanliginin gorevleri agagidaki gibidir.

a) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar cergevesinde Kalite Komisyonu’nun kararlari
dogrultusunda gerekli caligmalart yiiriitiir.

b) Kurumun, misyon ve vizyonu ile uyumlu olarak hazirlanmig stratejik planin bir parcasi
olan kalite giivence politikasin1 hayata gecirmek iizere stratejiler belirlenmesine, uygulanmasina,
izlenmesine ve siirecin nasil iyilestirildigine iliskin metodolojinin belirlenmesine destek vermek.



¢) Kurumda stratejik planlama g¢alismalarinin kalite glivence sistemi ile biitiinlestirilmesi
konusunda iyilesmeye yonelik onerilerde bulunmak

d) Kurumda gerceklestirilen «planlama, kontrol, uygulama ve &nlem alma- PUKO»
stireglerinin igletilmesine katki saglamak.

e) Kurumdaki kalite kiiltiiriinii iyilestirme ¢alismalarinin tiim birimler ve tiim calisanlari
tarafindan yliriitiilmesi gerekliligine dayanarak, {iist yoneticilerin liderliginde kalite kiiltliriiniin
yayginlagtirilmasi amaciyla calisanlarin kalite yonetimi, kalite iyilestirme, kalite siiregleri konularinda
bilgi sahibi olmasi i¢in ulusal ve uluslararasi toplantilar, egitimler diizenlemek, inceleme ve
karsilagtirmalar yapmak.

f) Kalite siireclerinin sorumluluklarin dagitildigr yatay yapilanmalar gerektirdiginden
hareketle akademik ve idari birimlerin igbirligi ve es zamanli ¢aligmalarini saglamaya yonelik ¢alismalar
yapmak.

g) Kalite siireclerinde sadece mevzuatin gereklerini yerine getirmenin Otesinde
icsellestirilmesine katki saglama amaciyla ¢alismalar yapmak.

h) Kalite giivencesi ile ilgili kurum i¢i ve disinda gerceklestirilmis iyi uygulama 6rneklerini
iiniversitedeki tiim paydaslarla paylagmak ve bunlardan yararlanilmasina katki vermek.

i) Kalite ve akreditasyonla ilgili Komisyon/calisma gruplarinin fonksiyonlar1 ve
calismalarinin etkinlestirilmesine katki vermek.

j) Ic degerlendirme caligmalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistirme caligmalarinin sonucglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve
Kalite Komisyonu’na sunmak. Senato tarafindan onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporu ve
diger kalite ¢alismalarina iliskin belge ve verileri Universite’nin resmi internet sayfasindan kolay
erigebilir sekilde kamuoyu ile paylasiimasini koordine etmek.

k) Universite nin kalite giivence sisteminin kurulmasi ¢aligmalarini koordine etmek.

1) Kalite Komisyonu toplantilarinin yapilmasi, kararlarinin yazilmasi, imzalanmasi ve
saklanmasini koordine etmek.

m) Universitenin akreditasyon siireglerini desteklemek.

n) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlari
dogrultusunda gerekli calismalarin yiiriitiilmesinde “Kalite Komisyonu”na destek olmak.

0) Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

UCUNCU BOLUM
Birim Kalite Kurulu Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar1

Birim Kalite Kurulu olusumu

MADDE 9 - (1) Akademik Birimlerin dekan/miidiir veya yardimcisinin bagkanliginda kalite
konusunda tecriibeli akademik birim kalite temsilcisi, birim sekreteri, akademik birimin kalite
komisyonu iiyesi, akademik birimin grenci temsilcisi ile bagka bir akademik birimin 6grenci
temsilcisinden (kalite elgisi) olusur.

(2) Kalite Komisyonunda bulunan iiyeler, kendi akademik biriminin haricinde bagka bir
akademik birimdeki Birim Kalite Kurulunda gézlemci olabilirler.

(3) Birim Kalite Kurulu iiyelerinin gorev siiresi 2 yildir. Herhangi bir nedenle bosalan iiyelik
icin kalan siireyi tamamlamak {izere yeni bir liye secilir.

Birim Kalite Kurulunun gorevleri

MADDE 10 - (1) Birim Kalite Kurulu’nun gérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plam1  ve hedefleri dogrultusunda, her bir birimin,
programin/boliimiin, dekanlhigin/miidiirliigiin yillik hedeflerini ve yillik faaliyet planinin

6



hazirlanmasini, akademik veya idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve
akreditasyon siirecinde yapilacak her tiirlii calismanin yiiriitiilmesini saglamak,

b) Birimde Kalite Y6netim Sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslari tarafindan
yapilacak belgelendirme ve sonrast degerlendirme ¢aligmalari igin gerekli hazirliklari yapmak; bu
kuruluglara her tiirlii destegi vermek,

c) Kalite Komisyonu’nun kararlarini ilgili birimin ilgili boliim, program ve alt birimlerine
duyurmak; uygulamalarina katki saglamak ve sonuclarini izlemek ve raporlamak,

d) Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda gerekli diger
calismalar1 yliriitmektir.

Birim Kalite Kurulu calisma usul ve esaslari

a) MADDE 11 - (1) Birim Kalite Kurulu asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda
caligir:

b) Birim Kalite Kurulu her akademik yilda en az 3 kez bunlarin disinda baskanin gagrisi veya
kurul iiyelerinin salt cogunlugunun yazili bagvurusuyla toplanir.

C) Toplant: giindemi, tarihi ve yeri Bagkan tarafindan belirlenir ve liyelere duyurulur.

d) Birim Kalite Kurulu {iye tam sayisinin salt cogunluguyla toplanir ve toplantiya katilanlarin
salt cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda Bagkanin oyu dogrultusunda karar verilmis
say1lir.

e) Birim Kalite Kurulu kararlar1 toplanti tarihinden sonra 5 is giinii igerisinde Kalite ve
Akreditasyon Daire Baskanligina goénderilir.

DORDUNCU BOLUM
i¢c ve Dis Kalite Giivence Sistemi

Istinye iiniversitesi kalite giivence sistemlerinin olusturulmas

MADDE 12 — (1) istinye Universitesi i¢ ve dis kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve
igletilmesi ile kurumsal ve program i¢ ve dig degerlendirme siireclerinin Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan olusturulacak uygulama esaslar1 dogrultusunda yiiriitiillmesini saglamakla yiikiimliidiir.

Kurum i¢ degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 13 — (1) Istinye Universitesi vizyon, misyon ve stratejik hedefleri ve kalite giivence
sistemleriyle biitiinlesik olarak; egitim-6gretim, aragtirma ve toplumsal katki faaliyetlerini ve bunlari
destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde yiiriitiir.

(2) istinye Universitesi i¢ degerlendirme c¢alismalarini igeren kurum i¢ degerlendirme
raporlarii her yil Ocak-Mart aylarinda Yiksekdgretim Kurulu tarafindan olusturulan web tabanli
sisteme yiikler.

(3) Kurum i¢ degerlendirme raporlar1 Istinye Universitesi ve Yiiksekogretim Kurulunun
resmi internet sayfasindan yayimlanir.

Kurum i¢ degerlendirme raporlarinin kapsam

MADDE 14 — (1) Istinye Universitesi i¢ degerlendirme raporlarmi periyodik olarak her yil
hazirlar ve i¢ kalite giivence sistemindeki iyilestirmelere yillik raporda yer verir.

(2) istinye Universitesi’nin i¢ degerlendirme raporunda, kurumdaki kalite giivencesi
stireclerinin nasil tanimlandigir ve isletildigi, ogretim programlarinda hedeflenen yeterliliklere
ulasildigimin nasil giivence altina alindigi, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve siirekli
iyilestirme ¢evrimlerinin nasil kapatildigina dair agiklamalarin bulunmasi ve bu bilgilerin kanitlarla



desteklenmesi gerekir.

(3) Istinye Universitesi’nde egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerini kapsayacak sekilde hazirlanacak i¢ degerlendirme raporu;

a) Yiiksekdgretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s1inda  belirledigi ve Istinye
Universitesi’nin misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi yontem
ve siireclerini,

b) Iistinye Universitesi'nin misyon ve hedeflerine ulasabilmek igin uyguladig
yonetsel/organizasyonel siiregleri ve faaliyetlerini,

c) Istinye Universitesi’nin misyon ve hedeflerine ulastigindan emin olmak iizere akademik ve
idari birimlerin anahtar performans gostergeleri ile dl¢iilebilir nitelikteki hedeflerini degerlendirdigi ve
bunlarin periyodik olarak gdzden gegirilmesini igeren i¢ kalite glivence sistemini,

d)Onceki degerlendirme siireglerinde ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiyag duyulan
alanlarla ilgili iyilestirme faaliyetlerini kapsar.

Degerlendirme siirecleri

MADDE 15 — (1) istinye Universitesi, ilk mezun verdigi egitim ve dgretim yilini izleyen en
gec besinci yil icerisinde kurumsal disg degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilir.

Yiiksekogretim kurumlarinin dis degerlendirme takvimi Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universite’nin dis degerlendirilmesi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan tanman ve
ya gorevlendirilen dis degerlendiriciler aracilifiyla, veya Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi
almig bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

(3) Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi’ne sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca gerceklestirilir.

(4) Istinye  Universitesi’nin  kurumsal dis degerlendirme programi  kapsaminda
degerlendirilmesi gerceklestikten sonra, degerlendirme yilim1 izleyen en erken ikinci yil
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan izleme programina dahil edilir.

(5) Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirmeyi izleyen bes yil
icerisinde Kurumsal akreditasyon programi kapsamina alinabilmesi igin Yiiksekogretim Kalite
Kurulu’na bagvuruda bulunulmasi1 gerekir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan ilgili yilda
basvurusu bulunanlar arasindan secilen Universiteler, Kurumsal akreditasyon programma alimir.
Kurumsal akreditasyon programina bagvuru yapilmamasi durumunda Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan dogrudan kurumsal akreditasyon programina dahil edilir. Universitesinin izleme program
kapsaminda degerlendirmesi gergeklestirilemez ise kurumsal akreditasyon programina bagvuramaz.

(6) Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda akreditasyon karar1; bes yil siireyle tam
akreditasyon, iki yil siireyle kosullu akreditasyon ve akreditasyonun reddi karari olarak degerlendirme
takimi tarafindan hazirlanan kurumsal akreditasyon raporu dikkate alinarak Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan verilir.

(7) Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda akreditasyonun reddi karari verilmesi
durumunda Universite bu karar1 izleyen en erken iki y1l sonra tekrar kurumsal akreditasyon programina
bagvuru yapar.

(8) Istinye Universitesinin Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda degerlendirmesi
gerceklestikten sonra kurumsal dis degerlendirme programindan muaf olur.

(9) Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda iki y1l siireyle kosullu akreditasyon almasi
durumunda bu iki yilin sonunda Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan ara degerlendirme
gergeklestirilir. Bes yil siireyle tam akreditasyon almasi durumunda akreditasyonu izleyen en erken
ikinci yilda ara degerlendirme gerceklestirilir. Ara degerlendirme neticesinde verilecek akreditasyon



kararinda Degerlendirme Programlar1 Kilavuzu dikkate alinir.

(10) Kurumsal akreditasyon programina iliskin bes yil siireyle tam akreditasyon ve iki yil
stireyle kosullu akreditasyon kararlar1 YKS Yiiksekdgretim Programlar1 ve Kontenjanlari Kilavuzunda
yayimlanir.

(11) Kurumsal Akreditasyon programi ve ara degerlendirme programi kapsaminda
degerlendirilerek tam veya kosullu akreditasyon almasi durumunda miicbir sebeplerle dis
degerlendirilmesinin yapilamadigi durumlarda en fazla bir yila kadar Yiiksekogretim Kalite Kurulu
karariyla akreditasyon karar1 uzatilabilir.

(12) istinye Universitesi, Kurumsal Akreditasyon programi kapsaminda degerlendirilerek
tam akreditasyon almasi durumunda Enstiti degerlendirme programina basvuruda bulunabilir.
Yiksekogretim Kalite Kurulu is yiikiine gore Enstitii degerlendirme Programi kapsaminda
degerlendirmeye alinacak enstitii sayisini belirler. Degerlendirme sonucunda ii¢ yillik glimiis ve alti
yillik altin etiketi verilir. Giimiis ve altin etiketi verilen enstitiiler, {iclincli y1lin sonunda enstitii ara
degerlendirme programina alinir.

Degerlendirme raporlari

MADDE 16 — (1) Kurumsal dis degerlendirme programi ve Kurumsal akreditasyon
program1 sonrasinda Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendiriciler tarafindan kurumsal geri bildirim raporu ve kurumsal akreditasyon raporu
hazirlanir.

(1) Kurumsal dis degerlendirme programi sonucunda hazirlanan kurumsal geri bildirim raporu
ile Kurumsal akreditasyon programi sonucunda hazirlanan kurumsal akreditasyon raporu; Istinye
Universitesi’nde yiiriitiilen egitim-dgretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri,
Istinye Universitesi’nin idari hizmetleri ve kurumsal karar alma siireclerindeki kalite giivencesi sistemi
ile Universitenin giiclii ve iyilesmeye acik alanlarini kapsar.

(2) Izleme programi sonucunda dis degerlendiriciler tarafindan bir izleme raporu hazirlanir.
Hazirlanan izleme raporu; Kurumsal dis degerlendirme programi sonucunda yazilan kurumsal geri
bildirim raporu dikkate alinarak, Istinye Universitesi’nin kalite gelisim siirecini kapsar.

(3) Ara degerlendirme sonunda dis degerlendiriciler tarafindan ara degerlendirme raporu
hazirlanir. Hazirlanan ara degerlendirme raporu; ilgili Kurumsal akreditasyon programi sonucunda
yazilan kurumsal akreditasyon raporu dikkate alinarak, istinye Universitesi’nin kalite gelisim siirecini
kapsar.

Kurum i¢ ve dis degerlendirme sonu¢larinin kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 17— (1) istinye Universitesi'nde yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglari
kamuoyuna aciktir. Yillik kurum i¢ degerlendirme raporlart ve degerlendirme siireclerine iliskin
degerlendirme raporlari istinye Universitesi ve Yiiksekdgretim Kurulunun resmi internet sayfalarinda
yayimlanir.

Kalite giivencesi ve iyilestirme ¢calismalar1 kapsamindaki harcamalar

MADDE 18 — (1) Bu Yo6netmelik kapsaminda, Istinye Universitesi tarafindan
gerceklestirilecek ¢alismalara iliskin her tiirlii harcama, Istinye Universitesi’nin biitgelerine ilgili
konuda tahsis edilecek ddenekle karsilanir. istinye Universitesi de bu Yonetmelik kapsaminda
yapilacak ¢aligmalar i¢in biitcesinde yeterli 6denek ayirir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Hiikiim bulunmayan haller



MADDE 19 — (1) Bu Yo6nerge’de hiikiim bulunmayan hallerde Yiiksekdgretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ile ilgili diger mevzuat hiikiimleri ve Senato
kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliik
MADDE 20 — (1) Bu Yonerge Miitevelli Heyet tarafindan onaylandigi tarihten itibaren
yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 21 — (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Istinye Universitesi Rektorii yiiriitiir.
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